ZARZĄDZENIE NR 45/2005

Wójta Gminy Staroźreby

z dnia 21.11.2005 roku

w sprawie: powołania Zespołu ds. realizacji zadania „Opracowania opisu usług świadczonych w samorządzie(1.1.)” w ramach akcji społecznej „Przejrzysta Polska”.

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z póź. zm.) zarządzam co następuje:
§ 1

1. Powołuję Zespół  zadaniowy do realizacji zadania „1.1. Opracowanie usług świadczonych w samorządzie” w ramach akcji społecznej „Przejrzysta Polska” w składzie:

1. Wioletta Szopa – przewodnicząca

2. Dorota Reszczyńska – członek

3. Bożena Woźnicka  - członek

4. Anna Wyrwińska – członek

5. Zenona Frankowska – członek

2. Zadaniem Zespołu jest opracowanie opisu usług świadczonych przez Urząd Gminy w Staroźrebach w terminie do 30 listopada 2005 r.

3. Zadanie jest wykonane, gdy:

· zostanie opracowanych 50 kart najczęściej wykonywanych usług;

· istnieje procedura aktualizacji kart usług;

· karty usług zawierają przynajmniej następujące informacje: nazwa usługi, podstawa prawna, wykaz potrzebnych dokumentów, wysokość opłat, dokładne określenie miejsca wykonania usługi, określenie czasu realizacji usługi, informację o trybie odwoławczym.

· mieszkańcy zostali poinformowani o opracowaniu kart usług i zasadach ich udostępniania;

· karty usług są dostępne na stronie internetowej gminy oraz dystrybuowane na terenie urzędu w taki sposób, że mieszkaniec potrafi je samodzielnie zlokalizować i bez żadnych utrudnień pozyskać (z możliwością wzięcia do domu);

· uzyskano opinię klientów urzędu na temat jakości usług udzielania informacji;

· są prowadzone działania kontrolne i oceniające.

§ 2

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania.

